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concept

innowacje w Twoim zyciu

REGULAMIN PROMOCII ,,gwarancja2+3concept 2021”

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizator - CONCEPT POLSKA Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Ostrowskiego 30, 53-238 Wroctaw,
wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000173995, o numerze identyfikacyjnym NIP:
8992488203.

2. Uczestnik - petnoletnia osoba fizyczna, posiadajagca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, majaca
miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dokonujgca zakupu produktu w charakterze
konsumenta w rozumieniu art. 221 KC (za konsumenta uwaza sie osobe fizyczng dokonujgcy z
przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarczg lub
zawodowa).

3. Produkt promocyjny - produkt marki Concept. Model urzadzenia biorgcy udziat w promocji, zgodnie z
tabelg ponizej.

CONCEPT |ODKURZACZ VP8223
CONCEPT |ODKURZACZ VP8224
CONCEPT |ODKURZACZ VP8226

Il.  ZASADY PROMOCII

Promocja polega na udzieleniu dodatkowej gwarancji na produkt promocyjny, na warunkach okreslonych
W niniejszym regulaminie. Gwarancja udzielona jest na 2 lata przez Organizatora - CONCEPT POLSKA
Sp. z 0.0. (zgodnie z zat. 1) plus na dodatkowy okres 3 lat, zgodnie z warunkami opisanymi w niniejszym
regulaminie.

1. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Concept Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg we Wroctawiu ul. Ostrowskiego 30, 53-238 Wroctaw, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, IX Wydziat Gospodarczy KRSKRS: 0000173995, NIP:
8992488203, REGON: 93294717500000
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Promocji trwa od 01.01.2021 r. do 31.12.2021 r. lub do wyczerpania zapaséw.

Promocja obejmuje wytacznie produkty wymienione w punkcie |

Promocja polega na przedtuzeniu bezptatnie dwuletniej gwarancji, wynikajgcej z obowigzujgcych
warunkéw gwarancji CONCEPT POLSKA Sp. z 0.0., o kolejne trzy lata.

Rozszerzona ,,gwarancja2+3concept 2021” nie obejmuje akumulatoréw i akcesoriow.

Rozszerzona ,,gwarancja2+3concept 2021” dotyczy wytacznie pierwotnego nabywcy i nie moze zostac
przeniesiona na osoby trzecie.

Rozszerzona ,gwarancja2+3concept 2021” nie moze by¢ przedtuzona w Zzaden sposdb poza zakres
niniejszej promocji, ani zawieszona z powodu wady urzadzenia, roszczenia gwarancyjnego lub innych
okolicznosci.

W ramach rozszerzonej ,gwarancji2+3concept 2021” Uczestnik ma prawo do bezptatnej ustugi naprawy
wad, ktdre mogg zosta¢ naprawione lub wymianie na nowy produkt (jesli naprawa jest niemozliwa lub
nieoptacalna). Wymiana oznacza ten sam lub najblizszy model zamienny.

W ramach rozszerzonej ,gwarancji2+3concept 2021”, w 3 roku Uczestnikowi nie przystuguje zwrot
produktu (odstgpienie od umowy).

Centrum serwisowe Organizatora Promocji decyduje o wyborze rozpatrzenia reklamacji, naprawie wady
lub wymianie na nowy produkt. Na podstawie opinii centrum serwisowego Organizatora Promocji
wadliwe urzgdzenie moze zostaé naprawione lub wymienione na nowe (jesli naprawa jest niemozliwa lub
nieoptacalna). Wymiana oznacza ten sam lub najblizszy model zamienny.

Warunkiem uczestnictwa w Promocji rozszerzona ,gwarancja2+3concept 2021” jest koniecznos¢
naprawiania sprzetu wytgcznie w centrum serwisowym Organizatora. Niespetnienie tego warunku
skutkuje wykluczeniem z promocji.

Reklamacja na wade w ramach rozszerzonej ,gwarancji2+3concept 2021” musi by¢ zgtoszona przez
Uczestnika niezwtocznie po wykryciu wady, wytgcznie do centrum serwisowego Organizatora Promocji:
CONCEPT POLSKA Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, 53-238 ul. Ostrowskiego 30.

Zgtoszenie reklamacji wady musi zawiera¢ dowdd zakupu urzgdzenia, na ktérym widnieje pozycja;
»8warancja2+3concept 2021” Jest to potwierdzenie nabycia prawa do rozszerzonej 3-letniej gwarancji.
Potwierdzenia dokonania ptatnosci nie bedg uznawane jako dowdd zakupu (potwierdzenia transakcji
kartg, potwierdzenia przelewu, dowody KP, itp.).

Usuniecie wad powinno odby¢ sie bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz 30 dni od daty zgtoszenia roszczenia,
chyba, ze sprzedawca lub autoryzowane centrum serwisowe obstugi reklamacji wspélnie z konsumentem
ustalg dtuzszy okres czasu.

»8warancja2+3concept 2021” obowigzuje tylko na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
»8warancja2+3concept 2021” jest wazna tylko wtedy gdy spetnione sg warunki Promogji.

. POSTANOWIENIA KONCOWE

Concept Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg we Wroctawiu ul. Ostrowskiego 30, 53-238 Wroctaw, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, IX Wydziat Gospodarczy KRSKRS: 0000173995, NIP:

8992488203, REGON: 93294717500000
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1. Promocja nie narusza praw Uczestnikow, wynikajgcych z przepisow ogdlnych, w szczegélnosci z tytutu
rekojmi, gwarancji czy odstgpienia od umowy zawieranej na odlegtos¢, z zastrzezeniem, ze w przypadku
odstgpienia przez Uczestnika od zawartej na odlegtos¢ umowy sprzedazy Produktu Promocyjnego,
odstgpienie wywotuje skutek w stosunku do Produktu Promocyjnego.

2. Niniejsza promocja nie jest grg losowq ani zaktadem wzajemnym, ktérych wynik zalezy od przypadku w
rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz. U. Nr 201 poz. 1540).

3. Reklamacja zwigzane z uczestnictwem w promocji moze zosta¢ ztozona przez Klienta w dowolny sposéb.
Pisemnie na adres: ul. Ostrowskiego 30, 53-238 Wroctaw; w formie elektronicznej za posrednictwem
poczty na adres: sales@my-concept.pl lub telefonicznie pod numerem: 71 339 04 44. Zaleca sie podanie

przez Uczestnika w opisie reklamacji nastepujacych danych: imie, nazwisko, adres do korespondencji
osoby sktadajacej reklamacje oraz opis podstawy reklamacji. Organizator ustosunkuje sie do reklamacji
niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia. O wyniku
rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie powiadomiony drogg, ktéra zostata wybrana przez niego w
ztozonej reklamacji, na pismie lub na adres poczty elektronicznej.

4. Aktualny Regulamin dostepny bedzie w siedzibie Organizatora. Dodatkowe informacje o Promogji i
produktach Concept bedg udzielane pod numerem telefonu 71 339 04 44

5. Organizatorowi w ramach obowigzujgcych przepiséw przystuguje prawo do zmiany Regulaminu.

Concept Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg we Wroctawiu ul. Ostrowskiego 30, 53-238 Wroctaw, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, IX Wydziat Gospodarczy KRSKRS: 0000173995, NIP:
8992488203, REGON: 93294717500000
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